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Sécurité: acteur ou spectateur?

Face aux dangers inhérents a vos activites :
* votre entreprise maitrise-t-elle les évenements?

* les mesures de sécurité sont-elles applicables?

* les mesures de sécurité sont-elles appliquées?
» avez-vous defini / quantifié des objectifs?

 étes-vous préventifs ou curatifs puis réactifs?

Et la péerennité?
* prise en charge des problémes par le coordinateur sécurité?

« adhésion des collaborateurs?

» acquisition du concept par I’entreprise
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Pour rappel, quelques bases legales...
* code des obligations.

* ol sur le travail et ses ordonnances

* ordonnance de prévention des accidents OPA

 directive CFST 6508 : appel aux spécialistes

Les bases |Iégales donnent le niveau minimum a atteindre

MAIS sans en indiquer la maniere.

La mise en place d’un concept de sécurité
doit étre résultat final de la prise en compte
de toutes les bases légales.
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L’article 328 al. 2 du Code des Obligations : « L’employeur prend, pour protéger
la vie et la santé du travailleur, les mesures commandées par I’expérience,
applicables en I’état de la technique, et adaptées aux conditions de
I'’exploitation ou du ménage, dans la mesure ou les rapports de travail et la
nature du travail permettent équitablement de I’exiger de lui ».

L’article 6 de la Loi Fédérale sur le Travail dans I'industrie, I’artisanat et le
commerce impose également aux entreprises de veiller a la sécurité et a la
santé des travailleurs. Cette loi est complétée par trois ordonnances, la
troisieme étant consacrée a I’hygiéne (en abrégé OLT3).

(idem pour la sécurité dans art.3 de ’'OPA)

CFST 6508: obligation de faire appel a des spécialistes de
securité au travail
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La securité et la protection de la santé

= |a protection des personnes, des biens, des
Infrastructures et des données
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Impacts de la prévention

Un risque non décelé au bon moment engendre un
colt plus important que le colt de sa prévention

Vision “zéro accident”?
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Fréguence accidents
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Modéle de BRADLEY

Env. 4 ans
t S Env. 10 ans
Teams
Propre responsabilité
Surveillance
Cotmpc;rtement Motivation automatique
MBI pour un comportement
sar
réactif dépendant indépendant réciproquement dépendant

Culture
sécurité

Pas d‘accident
impossible

« délégation au personnel ¢ identification des risques

qualifié pour sécurité

* but: conformité Iégale
» absence de soutien du

management

* principe: sens commun e participation collaborateur

sécurité

Pas d‘accident
difficile

* discipline

Pas d‘accident
possible

Pas d‘accident
persistant

* connaissances individuelles * soutien des colleégues

« identification des dangers

* lignes directrices / instructions ¢ standards sécurité

« surveillance par supérieur,

objectifs

« formation

» valeurs personnelles
* propre autocontrdle

* surveillance croisé par collégues
* relations saines entre collégues
* soucis des autres

* bonne pratique comportementale
* reconnaissance par hiérarchie

>
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Impacts en cas d’évenements

» reparation / responsabilités pénales & civiles

* perte d’exploitation

* remise en état de I'outil de production

- augmentation des primes d’assurance

- image négative de I’entreprise

Quel équilibre financier entre les

mesures de protection et un sinistre?
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Homicide par négligence ...

PORT DU CASQUE

| OBUGATOIRE

CHANTIER
N INTERDIT
1 AU PUBLIC
I " ] I |

Celui qui, par négligence, aura causé la mort d’une
personne sera puni de 'emprisonnement ou de
I’amende => consequences pénales & civiles.

Chacun est responsable, a son niveau,
de ce qu’il fait ou ne fait pas!!!!
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Management de la securité: (preuves)

 |[dentification des dangers (portfolio / AR / CL spécialistes)
* Plan d’actions (améliorations)

* Plan de formation / matrice des compeétences

 Plan de maintenance

(yc dispositifs sécurité + moyens premiers secours)

* Plan d’audit des postes de travall (évaluation/controles)
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Gravité des conséquences

Ca degrade Ca dégrade
Ca tue CaBlesse @ oucasse I|'environne
"'outil ment
Plus d'une VN
fois par . .
jour -
Plus d'une
- fois par par ‘ .
£/ semaine
,«‘_3 Plus d'une A7)
2 fois par . U
© mois
Q
c
@ TN
3 ,
g Rarement . (\)
™
Action corrective Action corrective (A\ Action corrective
immediate Priorite 1 - Priorite 2
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Ouvrez

VOS yeux ... et agissez

i 2
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Urgences : art. 36 de ’'OLT3

Article 36
Premiers secours

o g,
I Les moyens nécessaires pour les premiers secours seront disponibles en permanence, compte tenu
des dangers résultant de I'exploitation, de I'importance et de I'emplacement de |'entreprise. Le ma-
teriel de premiers secours doit étre facilement accessible et étre disponible dans tous les endroits ou
les conditions de travalil le requierent.

2 Au besoin, des infirmeries convenablement situées et équipées seront mises a disposition, ainsi que
du personnel ayant recu une formation sanitaire. Les locaux destinés a I'infirmerie doivent étre faci-
lement accessibles avec des brancards.

3'infirmerie et les emplacements ou se trouve le matériel de premiers secours doivent étre clairement

signalés.
% .
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sont en fonctions des dangers de I’entreprise :
- de la taille

- du lieu geographique

- des substances chimiques, biologiques, ...
- des machines et appareils

- du travail de nuit, en équipe

- du travail en poste isole

- du travail en hauteur

- du travail en espace confiné

- du travail en milieu chaud / froid

- du transport de marchandises dangereuses
- de la quantité de substances chimiques
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Urgences = f(taille)
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PME

En fonction de I'analyse du risque, les entreprises avec dangers particuliers selon la CFST
peuvent présenter certains écarts par rapport aux standards minimaux indiqués ci-dessous.

Caracteéristiques Equipement Secouristes® Niveau de formation®
de Prem"ers Nombre ou % de collaborateurs (coll.)
secours
Taille de I'entreprise Equipement Nombre ou % de | Niveau 1 Niveau2 | Niveau 3 | Personnel
Nombre de collaborateurs |  nécessaire pour collaborateurs diplomé®
(coll.) | chaque entreprise (coll.)
ou chaque site
Grande entreprise | - min. 1 local 4% 5% - 2% - 2% 1 coll.
> 250 coll. | Ppar entreprise 10 % 3%
- AAP®2a
plusieurs
endroits
Entreprise de taille | - 1 local 3-11 coll. 5% 2-8 1-3 ---
moyenne | - AAP® 2 coll. coll.
50-249 coll. |  Plusieurs
endroits
Petite entreprise | - 1 AAP® 2 -3 coll. 2-5 1-2 1 coll. -
10-49coll. | - 1 local coll. coll.
(facultatif)
Micro-entreprise | - 1 AAP® 1-2coll. 1-2 -
1 -9 coll. coll.

AAP = armoire a pharmacie
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i Urgences = f(lieu géographique)

L'eloignement vis a vis des hopitaux, de la durée
pour les secours a atteindre le lieu du sinistre
Influent sur les besoins en secouristes et en
materiel.

Les besoins pour assurer la survie du patient
augmenteront.

Les moyens matériels et des niveaux de formations
plus éleves seront nécessaires selon I'analyse des
dangers.

Cas particuliers a prendre en compte:

locaux a acces limité (chambre blanche, acces
contrélé, ...), facilité d’acces au site jusqu’au lieu
du sinistre, évacuation de locaux, météos, ...
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Urgences = f(substances)

SPOOOOOOC

Gaz sous pression

- fiches de données de sécurité (formation des secouristes)
- effets courts termes / longs termes

- douches oculaires

- douches de secours

- antidotes pour certains toxiques

- securité des équipes de secours (gaz, ATEX, ...)

- EPI pour les secouristes (comme pour les collaborateurs)
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Urgences = f(machines / appareils)

- type de dommages (analyse de risques)
- notion de dangers particuliers (mesures particuliéres)
- consignation des installations
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Urgences = f(travail de nuit)

Les premiers secours doivent étre assurés et du
personnel formé aux premiers secours doit étre
présent dans |'entreprise pendant la [totalité|des

heures ou des employés travaillent,] y compris en

dehors des horaires de travail usuels (p. ex. en cas
de travail de nuit, du dimanche ou en équipe).



securitety .
Lot

- type de dommages (analyse de risques)

- moyens de surveillance (analyse de risques)
- rapidité de transmission de I'alarme

- rapidité d’intervention des secours
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Urgences = f(travail en hauteur)

- accessibilité
- moyens d’evacuation
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Urgences = f(travall en espace Conflne)

- accessibilité

- moyens d’eévacuation

- consignation des installations

- propre securite & EPI : teneur oxygene, gaz
Inertage, substances chimiques



ﬁ - sécuritety, .
SwisSan_ Sa te
Urgences = f(milieu chaud / froid)

- accessibilité
- moyens d’évacuation

- EPI pour les secouristes
(comme pour les collaborateurs)
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Urgences = f(transport marchandises dangereuses)

— i~ -
E——
- A » |
3 (AFES
. [
= T &
. » -
| ¥
T

- sOreté

- concept spécifiqgue (ADR-RID)
- fiches de données de sécurité (formation des secouristes)
- consignes ecrites (chauffeurs)

- équipement - douches oculaires (chauffeurs)

- securitée des equipes de secours (gaz, corrosif, ...)

- EPI pour les secouristes (comme pour les collaborateurs)
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Urgences = f(quantité)

- concept specifigue (OPAM, valeurs limites)
- le type d’EPI varie selon la quantité présente
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Objectifs du concept sanitaire

Disposer d’un médecin d’urgence comme consultant

Disposer de sanitaires d’entreprise (formations, aussi valable
pour les électriciens!) .

-~
S}
o Iz
Disposer d’un contréle de qualité _

Disposer d’une infirmerie _ﬂ

Reconnaitre la fonction de secouriste dans le contrat de travail

Disposer de moyens d’alarme (numéros, accessibilité)
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Mise en ceuvre du concept sanitaire

= Evaluation des dangers
= Plan de moyens de secours / dangers / signalisations
= Moyens d’alarme (téléphone, numéros urgence, accessibilité)

= Moyens de premiers secours (accessibilite, renouvellement,
maintenance)

= Personnel formé disponible (secouristes, électriciens, ADR, ...)

= Ensemble du personnel : formation sur les gestes qui sauvent,
transmission de I’alarme, évacuation des locaux, lutte incendie

= Cahier des charges pour les secouristes



_LJ 5 sécuritéty. .
SwisSan _ Sﬁte

Plan d’urgence

Rez lhrdrieur

ddddddd
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Signaler les emplacements...

)

et garantir I’accessibilite...
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Que faire?

SU 0002; 15.10.2008

@
Bl

URGENCES

accident

0079 XXX XX XX

informer toujours la famille du blessé

alarmer — assurer votre propre sécurité —
sécuriser le lieu de I'accident — sauver selon ABC

Ne jamais déplacer un blessé conscient si sa vie n’est pas en danger
Ne pas donner a boire a une personne inconsciente

Mettre la personne inconsciente en position latérale de sécurité
Eloigner les curieux, rester avec le blessé

Incendie

| 0079 XXX XX XX

alarmer — sauver — éteindre

Maintenir libre les voies de fuite et I'accés aux extincteurs
Fermer les portes et les fenétres, retirer les prises électriques
Aller et rester au lieu de rassemblement

Police

Intoxication

securitety .
s%‘r?te
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Le rapport d 'intervention

 |dentité du patient

« Entreprise

« Anamnese

 Etatdu patient (Orientation,

respiration, pulsation, pression
etc...)

 Mesure prise

« Surveillance

« Remarque

« Remise (A qui ?, heure etc...)
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Infirmerie conforme

= Surface minimale de 18m?

= Largeur minimale de la porte : 1m.

= Bonne accessibilité ( adapté au brancard)

= Lavabo avec eau chaude et froide

= Teléphone avec sortie directe

= Couchette accessible de tous les c6tés avec réglage du torse
= Aération naturelle ou mécanique

= Le petit plus : « avoir du matériel complémentaire »
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Exigences du personnel

= Nombre et formation adaptés aux conditions de I’entreprise

= Tenir compte des absences (maladies, armée, vacances,
déplacement professionnel)

=  Un minimum de 2 a 3 secouristes est nécessaire sur les
interventions
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Le temps passe
(Exemple)

1 1 3 Y
| ™1 > e s— Total
Alarm Déplacement RS -
e Renforts Bilan % 6 min.

1 1 20 1

—— > Total

Alarm Déplacement SMUR - REGA :
e Ambulance Bilan 29 M,

Ambulance sur les lieux
144
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Formation SRC

= Formation sur laréanimation cardio-pulmonaire de 4 a 6 heures

gepruft nach
Guidelines 2005

p—

= Mise en place et utilisation d’un défibrillateur
= Attestation, validité 2 ans
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L 'ARRET CARDIAQUE ET LA
DEFIBRILLATION

* Lors d’une fibrillation ventriculaire
— Lavictime est en état de mort apparente

— C’est un état trés transitoire qui précéde 90% des arréts cardiaques.

0 m)
Sans traitement
Fibrillation ventriculaire Asystolie

Les manceuvres de réanimation cardio-pulmonaire doivent étre
Immeédiatement mises en jeu ainsi que l'utilisation du DSA
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| a défibrillation vous sauve

= Facile d’utilisation
= Doit étre administré dans les 5 premieres minutes

100
90
80

Chances of success reduce
70 7% to 10% each minute
60
°/e \
Success \
40 \
30 . \
20 ‘\
10
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fig 1. Resuscitation success versus time. From Cummins."'
= Unique moyen de faire repartir le coeur

= Refresh tous les 24 mois
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Premiers secours - objectifs

= Agir trés rapidement en cas d’accident avec des moyens

= Eviter des manceuvres maladroites ou inconsidérées pouvant
étre préjudiciable

| [ R Lertifizierungsstelle fir Loienausbildung im Rettungswesen
J ( :A 7;’ ( Office de certification pour la formation des non-professionnels du souvetage
[ \-) > Ufficio di certificazione per lo formazione di non-professionisti nel settore del salvotaggio

= Etre autonome durant les 20 premieres minutes ( durée
moyenne suisse en milieu urbain pour I'arrivée de I’'ambulance)
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Formation RESQ

= |Laseule formation reconnue selon normes de la SUVA / CFST /
OFROU

E Y "\ Ilerifizierungsstelle fir Loienoushildung im Rettungswesen
J ( :) ‘_;’ ( Office de certification pour la formation des non-professionnels du souvetage
o \) > Ufficio di certificazione per lo formazione di non-professionisti nel settore del salvotaggio

=  Formation avec certification de niveau 1 a 3

= Partenariat avec I'lAS (inter association de sauvetage)
normes pour les secours professionnels
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[ ]
swissan. Formation RESQ
Systéme de cours I
Offres spéciales supplémentaires possibles Cours pour la certification
autres propositions possibles
[Niveau 3
autres, telles connaissances
TEs ourﬁgcsaquveta e
protection civile, P e 9
ponlﬂ':és’ les alpes et Service au
P sur les pistes poste
[Niveau 2
Premiers
SSS Brevet |1 2 o ohare ':' prise
o approfondissement des - 9
speciiique connaissances par ex. o< 18 h
[Fel, LIEeE pour la famille, les w
police loisirs, au lieu de travail <
[Niveau 1
S55S Brevet |
O
L =
WO
4=
om

Eléement 2,
premiers secours
et prise en charge
5h.

Elément 1, premiers
secours au quotidien
14 -16 h

Cours de premiers secours
pour le permis de conduire

10 h

BDPIOUVE Par le comite de plotage,
Ie 15 [anvier 2003
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Effectif
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= Pour assurer 1 secouriste présent durant I’exploitation, il faut

former au moins 3 personnes

= Respecter la certification RESQ
= Assurer la validité et la formation continue selon I'lAS

| E ~~ | Lertifizierungsstelle fir Laienausbildung im Rettungswesen
J ( :) f' ( Office de certification pour la formation des non-professionnels du souvetage
o \) > Ufficio di certificazione per la formozione di non-professionisti nel settore del salvotaggio
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ResQ 1

= Durée 18 heures
= Formation continue: 0.5 jour / tous les 2 ans
= Contenu:

E Y / g\ Ierifizierungsstelle fiir Loienausbildung im Rettungswesen
J ( :) ‘_;’ ( Office de certification pour la formation des non-professionnels du sauvetage
W RN \) > Ufficio di certificazione per lo formazione di non-professionisti nel settore del salvotaggio

= Formation sur la sécurité et I’alarme

= (Gestion des hémorragies et des bralures
= |mmobilisation des fractures

= Approche du blessé

seécuritéety .,
1ofs
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ResQ 2

= Durée 36 heures
= Formation continue : 1 jour /tous les 2 ans
= Contenu:

Lertifizierungsstelle fiir Loienousbildung im Rettungswesen

J g :) ‘_f’ \ () Office de certification pour la formation des non-professionnels du souvetage

Ufficio di certificozione per lo formazione di non-professionisti nel settore del salvataggio

= Révision des connaissances ResQ 1

= Les infections aigiles et les maladies

= Blessure aux yeux, électrisation

= Evaluation du bénéficiaire de soin

= Anatomie

= Difficulté respiratoire (asthme, hyperventilation)
= Le matériel de soin et son utilisation
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ResQ 3

= Durée 6 jours sur deux ans
= Formation continue : 2 jours / par année
= Contenu :

[ ) : P ™ Tertifizierungsstelle fir Loienausbildung im Rettungswesen
_‘ ( :A ',;" _ ( Office de certification pour la formation des non-professionnels du sauvetage
S N i\) ~—_> Ufficio di certificazione per la formazione di non-professionisti nel settore del salvataggio

= Reévision des connaissances ResQ 2

= Traitement des hypo et hyperglycémies

= Traitement de I’hypo et I’hypertension

= |Immobilisation et transport de personnes (infirmier-ambulancier)

= Les maladies sur la place de travail (Dr en médecine)

= Angoisse, trouble du comportement, agression (Dr en psychologie)
= Droit du travail et approche du CPS (Dr en droit)
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Matériel SUVA

= Valise de secours
Contenu :
- Ne contient plus de médicaments
- Contient compresses, bandes, sparadraps

- Aide mémoire de 1€ secours
- Couverture alu
- Ciseaux

securitety .
sgﬁte
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Matériel Recommandé

= Sac d’'urgence
Contenu :
Défibrillateur
Appareil atension
Attelles pour fractures
Thermometre et glucometre
Bouteille d’oxygéene et ballon de réanimation
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Exercice jllégal
d'nne profession de
la sanié

Art, 186. — Est passible d'une amende de Fr. 100.— 2
Fr. 20000.— ou des arréts, ces deux peines pouvant éire
cumuiées, quiconque, sans droit, fait acte de médecin, de médecin-
vétérinaire, de médecin-dentiste, de pharmacien ou exerce I'une
des autres professions relevant de la présente loi.

securitety .
s%‘r?te
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w SURTOVT,

« SURTOUT, NE PAS w SURTOVT
NE PAS | PANIQUER -/ NE PAS
PANIQUER ! PANIQUER /

Merci de votre écoute

sécuritéty .
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